Anbieterwechselauftrag ~ von _LEW TelNet GmbH

(separate Kiindigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich)
Hiermit kiindige/n ich/wir den zu unten gemachten Angaben gehdrenden Anschluss bei:

Kiindigung von Anschliissen beim Endkundenvertragspartner abgebend (EKPabg)

LEW

TelNet

zum nachst moglichen Termin.

Hiermit beauftrage/n ich/wir die Portierung (Mitnahme) der angegebenen Rufnummer/n.

Name/Firma : Vorname:
Strale: Hausnr.:
PLZ: Ort:
Ortsnetzkennzahl Rufnummer/n (Achtung, es muss mindestens eine Rufnummer angeben werden!)
alle Nr. der
Anschlisse
portieren
Telekommunikations- DurchwahlI-RN - Abfragestelle Rufnummernblock:
anlagen: i} von bis
Ort, Datum: Unterschrift: X 5

Vertragspartner und ggf. Firmenstempel

Bitte tragen Sie Ihre LEW Highspeed-Kundenummer ein:

Stand: 05/2020 — Version 1.2



Ausfullanleitung fur den Anbieterwechselauftrag

Ankreuzen, wenn wir auch Ihre nicht angegebenen Ruf-
nummern portieren sollen.

Ankreuzen, wenn wir lhre Rufnummer(n) portieren
sollen.

Ankreuzen, wenn wir lhren aktuellen Inter-
net- und Telefonvertrag kiindigen sollen.

LEW

TelNet

Mitzunehmende Rufnummer(n) eintragen, mindestens eine
Rufnummer des Anschlusses muss aufgefiihrt werden

Exakte Daten des Anschlussinhaber.

Auf lhrer bisherigen Rechnung kann der Anschlussin-
haber vom Rechnungsempfianger abweichen - bitte
sehen Sie genau nach, wer als Anschlussinhaber
angegeben ist.

lhren bisherigen Anbieter eintragen

Anbieterwechselauftrag von

LEW TelNet GmbH

- Kiindi von A i beim g: (EKPabg)
= (separate Kiindigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich) z. B. Telekom, Vodafone |
Hiermit kiindige/n ichiwir den zu unten gemachten Angaben gehrenden Anschluss bei:
zum néchst moglichen Termin.
L= IX I Hiermit beauftrage/n ich/wir die Portierung der
Name/Firma : Mustermann Vorname: _Max )
StraRe: Mustermann Hausnr.: _ 99 -
PLZ: 12345 Ort: Musterstadt
Or (Achtung, es muss mindestens eine Rufnummer angeben werden!)
> alle Nr. der 0821 1234501 P
<
portieren *
Vorwahl der

mitzunehmenden
Rufnummer(n)

Telekommunikations- [ Durchwahl-RN

anlagen:

- Abfragestelle Rufnummernblock: l
9876 . 0 von 000 bis 499

A

A A

P> Ort, Datum: _ Musterstadt, TT.MM.JJJJ L

X Max Mustermann | <

Vertragspartner und ggf. Firmenstempel

Ort und Datum eintragen

Durchwahl-RN: Rufnummer der TK-Anlage
Abfragestelle: Telefonvermittlung/zentrale
Abfragestelle Ihrer TK-Anlage

ausgefullt.

Rufnummernblock: Nebenstellenbereich,
den Sie zugeteilt bekommen haben, unab-
hangig davon, mit welcher Lange Sie den
Bereich derzeit nutzen.

Anbieterwechselauftrag

Der Anbieterwechselauftrag wird benétigt, wenn Sie lhre aktuellen Ruf-
nummern beim Wechsel zu LEW TelNet {ibernehmen méchten. Fiillen Sie
das Formular bitte sorgfltig aus und senden Sie es an uns zurlick, den Rest
machen wir.

Fur einen reibungslosen Ablauf kiindigen Sie bitte lhren bestehenden
Telefonanschluss nicht selbst. Dies iibernehmen gerne wir fiir Sie.

Anschlussinhaber

Der Auftraggeber einer Portierung muss auch der Anschlussinhaber sein.
Auf wen der Telefonanschluss angemeldet ist, konnen Sie in der Regel aus
lhrer Telefonrechnung oder lhren Vertragsunterlagen entnehmen. Beach-
ten Sie aber, dass es auch moglich ist, Rechnungen auf einen alternativen
Rechnungsempfanger auszustellen. Wenn zwei Personen auf der Rechnung
als Anschlussinhaber angegeben sind, mussen beide im Anbieterwechsel-
auftrag angegeben werden und unterzeichnen.

Wichtig: Wenn Sie sich nicht sicher sind, wer der Anschlussinhaber ist,
kontaktieren Sie bitte lhren bisherigen Anbieter.

Der untere Bereich des
Anbieterwechselauftrags
wird von LEW TelNet

Alle Daten finden Sie auf
lhrer bisherigen Rechnung.
Bitte genau Ubertragen.

Unterschrift ggf. Firmenstempel des/der aktuellen
Anschlussinhaber(s). Stehen auf der Rechnung
mehrere Personen, missen alle Anschlussinhaber
unterschreiben!

Entweder Rufnummern in griin umrahmtes Feld ein-

tragen (Mehrgerateanschluss)

oder

Anlagen-Rufnummern in blau umrahmtes Feld ein-
tragen (Anlagenanschluss)

Bitte nicht beide Felder befillen!

Rufnummern

Bitte geben Sie unbedingt alle Ihnen bekannten Rufnummern (Mehrgerate-
anschluss) lhres jetzigen Anschlusses an, die Sie behalten méchten. Ruf-
nummern, die Sie nicht angeben, werden ebenfalls portiert, sofern Sie das
Feld ,alle Nr. der Anschliisse portieren” ankreuzen. Sollten Sie Rufnummern
lhres Anschlusses nicht tibernehmen wollen, tragen Sie diese nicht in das
Portierungsformular ein und kreuzen Sie bitte das Feld ,alle Nr. der An-
schlusse portieren” nicht an.

Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Portierung sind korrekte Angaben im
Anbieterwechselauftrag. Fehler konnen das Portierungsverfahren verzogern
oder zum Verlust von Rufnummern fihren.

Hinweis: Wenn Sie mehrere Anschliisse portieren mochten, verwenden Sie
bitte pro Anschluss einen Anbieterwechselauftrag.

Wichtig: Die mégliche Anzahl der zu portierenden Rufnummern von lhrem
derzeitigen Anbieter ist auf die jeweilige Anzahl der im Vertrag zur Verfi-
gung stehenden Rufnummern beschrankt.
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LEW

TelNet

Ausfillbeispiel zur Mitnahme von einer Rufnummer zu LEW TelNet
und Kundigung lhres bisherigen Internet- & Telefonanbieters.

Bitte beachten Sie auch die Hinweise auf der Ausfillanleitung zum Anbieterwechselformular.

Anbieterwechselauftrag ~ von LEW TelNet GmbH

6 Kiindigung von Anschliissen beim Endkundenvertragspartner abgebend (EKPabg)
(separate Kiindigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich) .
Hiermit kiindige/n ich/wir den zu unten gemachten Angaben gehérenden Anschluss bei: Muste rflrma
zum nachst moéglichen Termin.

m Hiermit beauftrage/n ich/wir die Portierung (Mitnahme) der angegebenen Rufnummer/n.

Name/Firma : Musterfrau Vorname: Anna
StraRe: MusterstraBBe Hausnr.: 100
PLZ: 86356 ort:  Musterort
eonsnetzkennzahl Rufnummer/n  (Achtung, es muss mi eine ben werden!)
[[] aenr. der 821 1234 5678
Anschliisse
portieren
Telekommunikations Durchwahl-RN - Abfragestelle Rufnummernblock:
anlagen: . von bis
J
Ort, Datum: Musterort, 01.01.1900 Unterschrift: X

Vertragspartner und ggf. Firmenstempel

Vorgehen:
a Beauftragen Sie uns zur Kindigung lhres bisherigen Internet- und Telefonvertrages.
e Nennen Sie uns lhren bisherigen Anbieter.

e Beauftragen Sie die Portierung (Mitnahme) lhrer Rufnummer(n).
Wichtig: Wenn Sie dieses Feld nicht ankreuzen, kénnen wir Ihre Rufnummer(n) nicht Ubernehmen.

o Tragen Sie lhre Daten ein.
Achten Sie darauf, dass diese mit den bisherigen Vertragsdaten exakt Ubereinstimmen. Sie finden diese Angaben
auf lhrer letzten Rechnung oder in lhren Vertragsdokumenten von lhrem derzeitigen Internet- und Telefonanbieter.

e Tragen Sie die Rufnummer ein, die Sie mitnehmen maochten.
Bitte tragen Sie hier immer mindestens eine Rufnummer ein. Beachten Sie bitte auch die Anzahl der in lhrem Vertrag
enthaltene Anzahl an Rufnummern. Diese bestimmen die maximale Anzahl an Rufnummern, die wir von Ihrem bisheri-
gen Anbieter Gbernehmen.

G Tragen Sie Ort sowie Datum ein, unterschreiben Sie das Anbieterwechselformular und senden Sie dieses bitte zurick
an uns. Bitte achten Sie darauf, dass alle Vertragsinhaber auch das Anbieterwechselformular mitunterschreiben. An-
schlieBend stimmen wir uns mit Ihrem bisherigen Telefon- und Internetanbieter ab. Dies kann einige Zeit in Anspruch
nehmen. Sobald uns |hr bestatigter Schalttermin vorliegt informieren wir Sie.

Haben Sie noch Fragen?

Unseren Kundenservice erreichen Sie telefonisch unter
0800 539 000 1 (Anruf kostenlos).
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LEW

TelNet

Bitte ausfiillen
Adresse Absender:

LEW TelNet GmbH
c/o Lechwerke AG

LEW Highspeed
86136 Augsburg

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte verwenden Sie dieses Antwortschreiben zum Versand Ihrer Unterlagen.
Unser Tipp:
Senden Sie uns das Formular ganz bequem und schnell per E-Mail an:
kundenmail@lewtelnet.de
Wie das geht? Sie kdnnen das ausgefiillte und unterschriebene Formular einfach einscannen. Alternativ
kdonnen Sie uns auch ein Foto des Dokuments zusenden. Bitte beachten Sie, dass das Abfotografieren in
der Regel keine qualitativ guten Ergebnisse liefert. Flr viele Mobilfunkgerate gibt es jedoch kostenlose
Scanner-Apps.
Hinweis: Wenn Sie uns die Unterlagen per E-Mail zukommen lassen, senden Sie diese Seite bitte nicht mit.
FUr Ruckfragen stehen wir lhnen gerne jederzeit unter der kostenlosen Rufnummer 0800 539 000 1 zur
Verflgung.

Freundliche GriufRRe

lhre LEW TelNet GmbH
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